
Professionnelles 
Vente de contrats 

d’assurance et 
gestion de sinistres 
IARD 

Assurance 

emprunteur et 
complémentaire 
santé 

Gestion de flottes 

auto 

Interaction avec les 

clients (téléphone et 
face à face) 

Rédaction 

Organisation  

Travail en équipe 

Communication 

 

Savoir-être  
Ponctualité 

Curiosité 
Discipline 

 
Langues 

Anglais B1 

Espagnol A2 

Informatiques  
Word, PowerPoint 
 
 

 
   

 
 
 

 

 
 
 
 
 

 

2022-2023 Master 2 - ESA 
Master 2 manager de l’assurance en alternance (non obtenu)  
2021-2022 Master 1 – ESA Bac +4 
Master 1 manager de l’assurance en alternance  

2020-2021 Bachelor – ESA Bac +3 
Bachelor chargée de clientèle Assurance et Banque en alternance 

2018-2020 BTS - Oméga-fi Bac +2 
BTS Assurance en formation initiale 
 

 

Expériences professionnelles 

 

Ormesson-sur-Marne 

Tél.  

06 77 41 19 58 

Email :  

melanie.seguin58@

gmail.com 

Permis B (véhiculée) 

Formations 

 

Compétences 

 

Mélanie Seguin 
Je suis à la recherche d’une alternance afin d’effectuer mon BTSA gestion forestière. Cela me 
permettrait d’acquérir des connaissances théorique et pratique grâce à une expérience en entreprise.  

 

 

 

 
Jardinage 
Potager, fleurs, arbres, entretien 

Sport :  
Cyclisme, course à pied, musculation 

Voyages : 

Islande, Iles Canaries, Croatie, Finlande, Pays-Bas, Belgique, Espagne, Italie, Sicile, 
Sardaigne, Portugal, Suisse, Angleterre, Écosse 

Audiovisuel : 
Musique, cinéma, montage vidéo, photographie 
 

 

Préparation et obtention du concours de sous-officier de Gendarmerie août 2024 – 
août 2025 
Année sabbatique septembre 2023 - août 2024  
Préparation et réalisation d’un voyage à vélo  

Réalisation d’un film sur mon voyage à vélo 
Écriture et publication d’un livre concernant mon voyage à vélo  

Collaboratrice d’agent Abeille Assurances septembre 2021 - août 2023 Alternante 
Conseillère client particuliers (auto, MRH, emprunteur, complémentaire santé) 
Gestion de sinistres (ouverture, traitement, règlement et clôture) 
Gestion contrats flottes auto et contrats santé collective 
Gestion du portefeuille courtage (souscriptions, sinistres, résiliations particuliers) 

Conseillère client AD Prévoyance septembre 2020 - août 2021 Alternante 
Conseillère commerciale en prévoyance individuelle 

Contrôle de conformité 

Production d’appels en vente en un temps par téléphone 

Stagiaire Axa novembre 2019 - décembre 2019 
Accueil clientèle 

Gestion de dossiers MRH, auto, santé, MRI 

Gestion des appels téléphoniques 

Stagiaire Groupama Gan Vie mai 2019 - juillet 2019 
Gestion des avenants en santé et en prévoyance collective  

Rédaction de contrats avec mon tuteur 

 
 
 
 

 

 

Centres d’intérêts 

 

Recherche alternance BTSA gestion forestière 1 an  
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